GESTIONA EL PLAN DE FORMACION DE TU EMPRESA

PASO 1: Analisis de la situacion de partida

El primer paso es realizar un diagnostico de la situacion de la empresa con relacion a los
retos (internos y externos) a los que se ha de enfrentar en el corto-medio plazo y los
obstaculos o dificultades que se interponen para el desarrollo de un plan de formacion.

ANALISIS DE LA SITUACION DE PARTIDA

FACTORES INTERNOS ¥ EXTERNOS: 0BSTﬁgfﬁﬁnglgE%FtE{U;J:iﬁDES:
COMPETITIVIDAD DE LA EMPRESA DE FORMACION

PROCESO DEL ANALISIS DE SITUACION DE PARTIDA
ANALISIS FACTORES INTERNOS Y EXTERNOS QUE CARACTERIZAN A LA EMPRESA

Estos factores serdn considerados factores positivos (de éxito) o negativos (de riesgo) en la medida que

contribuyan a:

- La supervivenciade la empresa y mejora en su competitividad

- La implantacion de un plan de formacion.

Este proceso de reflexion dard lugar a dos cuadrantes

PRIMER CUADRANTE SEGUNDOC CUADRANTE
Referido al anilisis de los factores que condicionan la Refarido al anilisis de las posibilidades de implantacidn de un
competitividad de la empresa. plan de formacidn.
FACTORES DE EXITO INTERNOS-EXTERNOS FACTORES DE EXITO INTERNOS-EXTERNOS

FACTORES DE RIESGO INTERNOS-EXTERNOS FACTORES DE RIESGO INTERNOS-EXTERNOS



PASO 2: Diseiio del plan de formacion

El siguiente paso sera transformar las necesidades identificadas en formacion que genere
las competencias (capacidades) necesarias en la plantilla para solucionar los problemas
detectados.

DISENO DEL PLAN DE FORMACION

IDENTIFICACION DE DETERMINACION DE LAS
NECESIDADES FORMATIVAS COMPETENCIAS A DESARROLLAR
ESTABLECER
OBJETIVOS FORMATIVOS

Identificacion de las necesidades formativas

Diferencia entre cdmo se desempenia el trabajo y como deberia ser ese desempefio para
ganar en eficacia y eficiencia.

CAUSAS TIPOS

Carencias percibidas de manera
directa por la propia observacion

Carencias o disfunciones en

la forma de realizar el trabajo

Previsién de cambios que se deberan Surgen del analisis de los cambios y retos
afrontar alos que se enfrenta la empresa

para mantener y/o mejorar los niveles
de produccion y rentabilidad

Determinacion de las competencias a desarrollar

Refleja los conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes necesarias para el desarrollo
de un trabajo efectivo y de calidad.



Las competencias sefialadas estableceran el estandar de cualificacion que se desea que
posea la plantilla.

Adquisiciéon de
conocimientos S aber

Desarrollo
de actitudes

Saber hacer
Saber ser

Adquisiciéon de habilidades

*Consulta PDF anexo: “Documentos de ayuda para la identificacion de necesidades formativas y competencias a
desarrollar’.

Objetivos formativos
Metodologia:

« Tomar como referencia los objetivos generales de la empresa.

« Partir de las necesidades de formacidn detectadas y preguntarse lo que seria capaz
de hacer el trabajador sin esas carencias.

« Concretar las capacidades observables y medibles, detallando los resultados de la
ejecucion de dichas conductas.

« Formular los objetivos de la formacién, segun criterios de homogeneidad de las
capacidades que reflejan la cualificacion deseable.

o« Ejemplo de proceso de determinaciébn de objetivos de  formacion.
Los resultados de este proceso (objetivos de formacion) haran referencia a las capacidades a
desarrollar en la plantilla para alcanzar el nivel de cualificacion deseado y afrontar los retos futuros.

Formulacién objetivo formativo

NECESIDAD DE FORMACION DETECTADA EN UNA EMPRESA

Rentabilizar tiempos de andlisis estadisticos y generacion de informes a través
del uso eficaz de excel.

CAPACIDADES QUE SE DEBEN DESARROLLAR PARA SUPERAR
LA NECESIDAD

El trabajador sera capaz de...
Usar y aplicar plantillas y macros.

Aplicar, adecuadamente, férmulas matematicas y estadisticas.
Explotar datos estadisticos.
Generar graficos y tablas.

OBJETIVO FORMATIVO

Dominar las funcionalidades de excel aplicadas al trabajo



https://www.fundae.es/Empresas%20y%20organizaciones/Documents/Ejemplo%20de%20proceso%20de%20determinaci%C3%B3n%20de%20obdjetivos%20de%20formaci%C3%B3n.pdf

PASO 3: Gestion e imparticion de la formacion

CONTENIDOS iQué conocimientos tedricos y practicos se deberian impartir
para superar las necesidades detectadas y adquirir las
capacidades sefialadas?

FORMATIVOS

POBLACION
DESTINATARIA iA qué trabajadores/as de la empresa interesaria mas formar?

N°DE PERSONAS | iCuantas personas serian destinatarias?

CRONOGRAMA iQué periodo del afio es el mds conveniente para que la
plantilla asista a las actividades formativas?

DURACION i Qué duracién maxima deberian tener los cursos segtn
necesidades de produccidn, y de conciliar la vida profesional y
personal de los/as trabajadores/as?

JORNADA | ¢Qué horario seria el mas adecuado?

MODALIDAD ;Cudl seria la mas adecuada teniendo en cuenta las
caracteristicas de sus plantillas?

LUGAR DE IMPARTICION iDaonde seria mas conveniente impartir la formacion?

Comunicacion del plan de formacidn Comunicacion del plan de formacion
= a la Representacion Legal de los Trabajadores - a los trabajadores

PASO 4: Evaluacion de resultados

La evaluacion pretende medir el grado de adecuacion entre los objetivos formativos y los
resultados obtenidos de la gestion e imparticion de la formacion.

Objetivos Resultados
En esta fase pretendemos evaluar: formativos Formacion

J J

1. El desarrollo del plan de formacion.
2. Resultados de las acciones formativas.

En la evaluacion intervienen varios indicadores, todos ellos se ven afectados por las
diferencias en el desarrollo de la formacion (modalidad, duracién, colectivo...).



evaluacién accion
formativa 2

evaluacioén accion

formativa 1

evaluacién accién
formativa 3

del plan de formacién

En funcién de nuestros objetivos, los indicadores elegidos para realizar este seguimiento
seran de indole cuantitativo, (p. €j. n° de participantes formados, acciones formativas

Seguimiento y evaluacion continua
del plan de formacion

/

Seguimiento y evaluacion continua

realizadas...) y cualitativos (eleccion de formadores, contenidos de las acciones..).

Indicadores elegidos para realizar el seguimiento:

OBJETIVO A
INDICADOR CONSEGUIR

PRIMER
SEMESTRE

SEGUNDO
SEMESTRE

QBJETIVO
CONSEGUIDO

CUANTITATIVAS

CUALITATIVAS




Indicadores para la medicién de las acciones formativas:

« Satisfaccion.

o Aprendizaje.

« Transferibilidad.

o Mas adelante, podremos analizar la posibilidad de medir el retorno de la inversion
(ROI).

Retorno de la inversion
Rontabilidad economica de la formacion a traves do la
comparacion entre el importe invertido en la accidn formativa
y el aumento del beneficio de la empresa como

consecuencia de dicha formacién

Satisfaccion
Valoracion de la accion formativa en cuanto a
materiales, organizacion, profesorado,

utilidad para su puesto de rabajo

Aprendizaje
Grado en que los
conocimientos ©
habilidades recibidos
durante la accién
formativa han sido
asimilados.

Transferilibidad
Permite valorar en qué
grado la persona
formada pone en
practica lo adquirido
en el puasto

de trabajo

evaluacion

| PLAN DE FORMACION '



